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Aan: 

Gemeente Haarlem 

T.a.v. 
Afdeling Handhaving 

Postbus 511 

2003 PB Haarlem 

Datum: 10 
augustus 

2025 

Plaats: Haarlem 

Betreft: Formeel en 

dringend handhavingsverzoek 
wegens 

structurele 
geluidsoverlast 

Pannenkoekhuis 

Reinaldapark 

Geachte 
afdeling Handhaving, 

Middels deze brief dien ik, mede namens talloze 
gedupeerde omwonenden, een formeel 

en 

dringend 
verzoek tot 

handhaving 
in betreffende de onaanvaardbare en structurele 

geluidsoverlast 
veroorzaakt door 

[Naam van 
het 

restaurant] 
in het 

Reinaldapark. 

Op recente vrijdag- 
en 

zaterdagavonden 
is de situatie 

opnieuw geëscaleerd. 
De overlast bestaat uit 

extreem 
luid 

versterkte livemuziek die 
stelselmatig doorgaat 

tot 
ruim 

na 
middernacht 

(24:00 uur). 

omwonenden luid en 

duidelijk hoorbaar, opmerkte: 
“Ik heb 

aan 
de 

knoppen!”, waarmee 
de 

verantwoordelijke 

voor 
de 

geluidstechniek 
werd 

aangeduid. 
Dit is voor ons het 

bewijs 
dat de 

geluidsoverlast geen ongeluk is, maar 

een bewuste keuze 
van 

de uitbater. 

De nonchalance 
en 

het stuitende 
gebrek 

aan 

respect 
voor 

Ween 

blijkt 
wel uit het feit dat de artiest, voor 

(geanonimiseerd)(geanonimiseerd)

Deze 

gang 
van 

zaken is 
een ernstige 

inbreuk 

op 

het 

woongenot 
en 

de nachtrust 
waar wij 

als bewoners recht 

op 

hebben. Het 
geluid dringt diep 

door in de 
omliggende woonflats, 

waar meer 
dan 500 mensen 

wonen, 
en 

maakt 

een normale avond in 
eigen 

huis 
onmogelijk. 

Pogingen tot 
een 

redelijke dialoog 
met de ondernemer hebben 

gefaald. 
Eerdere 

toezeggingen 
hebben enkel 

geleid 
tot 

tijdelijke, halfslachtige maatregelen. 
Dit duidt 

op 

een 

kennelijk 
onwil om het 

probleem 
serieus 

en 

structureel 

op 

te lossen. De 

grens 

van het 
acceptabele 

is nu ver overschreden. 

Wij 
doen daarom 

een dringend 
en formeel 

beroep 
op 

u 
om uw handhavende taken 

per 

direct uit 
te voeren. Wij 

eisen dat u 

optreedt tegen 
deze 

overtredingen 
en verzoeken 

u 
concreet 

om: 

* 

Met 
spoed geluidsmetingen 

te 
(laten) 

verrichten 
tijdens 

de weekendavonden om de 
overtredingen 

vast 
te 

leggen. 

* 

De verleende 
horecavergunning 

te toetsen en te controleren of de uitbater zich houdt 
aan 

de 
wettelijke 

geluidsnormen. 

* 

Dwingende maatregelen 
op 

te 
leggen 

die de ondernemer 
verplichten 

de 
geluidsproductie permanent terug 

te 

brengen 
tot een aanvaardbaar niveau dat de nachtrust van omwonenden 

respecteert. 



Wij 
verwachten 

op 

zeer 
korte 

termijn 
een 

bevestiging 
van 

ontvangst 

van 
deze klacht 

en een 
concreet 

plan 
van 

aanpak van uw 
kant. 

Hoogachtend 
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Toelichting grondslagen
In dit document kunt u secties vinden die onleesbaar zijn gemaakt. Deze informatie is 
achterwege gelaten op basis van de Wet open overheid (Woo). De letter die hierbij is vermeld
correspondeert met de bijbehorende grondslag in onderstaand overzicht.

 J  Art. 5.1 lid 2 sub e
Het belang van de openbaarmaking van deze informatie weegt niet op tegen het belang van 
de eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer van betrokkenen

 T  
Valt buiten de reikwijdte van het verzoek


